POLITICA DE CALIDAD

Fitodaren

Lo Direccidn de HTOGARDEN desea dicanzar un puesto de liderorgo en el
secior de lo Venla y Dishibucitn de fitosanitarios y productos pomo jardinerio,
¥ pora logrore, considera necesano trabojar de acuerdo o un Sistema de
Gestidn de la Calidad,

El objeto del Sisterna de Geshidn de lo Calidad of permiti una meajor gashon
de fos recursos matericles v hurmanos, que debe orenlorse hocio la
reduceion, eliminacion v prevencion de deficiencias en la calidad, y 1o que
e mas importante, hocio uno mejora continua del Sistema,. con una
bisqueda constante de lo safisfoccion de los requisilos del ciente con o
maver eficocia.

Bl Sisterma de Geslidn de lo Colidod, dsbe satisfocer las necesidodas y
expeciolivos de los clientes (necesidad de confiar en nuesira copacidad
para suministrar lo calidad deseada. s coma pora consequir eso calicad
de manerc confinuada), ademds de safisfocer nuestros necesidades e
intergses [necesidad comercial de alcanzar y mantener lo colidad deseada

aun coste rozonable)].

Los oclividodes FITOGARDEN se cosomolardn siempra denatra del marca legal,
confrctando, clendiendo vy dondo cumpfmiento o los reguisitos legales v
reglomentanios gue son de opficocidn en nuesto empreso, lo: cuales se
meniendran actualizados paro garantizer su cemplimiento.

Bl Sistema de Geslion de lo Colidod implementado en ATOGARDEN debe
sofisfocer los requisitos establecidos en o Norma UNE-EM-IS0 2001, quedando
plasmado en un Manual de Calidad y Procedimientas documentades,

Esta Poffica de Colidod es hramsmilida o lodos los componsniss de la
empresy, que son formados y motivados en e sentido de que caoda empleado
as rasponsable de la calidod de su propio frobajo.
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B Sistema de Cotidad, v por o tanie, esta Polllica, es revisado peor la Direccion
tantas veces como S0 NECEsENo, PEo No Menas de ung vez o ano, con el

ebjeto de mantener lo elicocio para la gue ha sido implementado.

Tarmbign, una vez o ofo se establecerdn los Objetives de Calidaed, dentro del
marco de referencio de eda Polifica, que se prefenden oloanzar en &l afio
Gue comignza, v se analizand la consecurion de los objefivos planfeados pora
& afio que lermina, con la finolidad de que el Sislema de Gesfion de Colidad
implementado no se limite a la mera salisfaccién de los requisitos de la norma
de referencia, sino pora aue &l proceso llevade a cobo en FTOGARDEN
pueda mejorar de una forma continua.
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